附件2：学生生活园区楼层长职责
学生生活园区楼层长是隶属于所在学生生活园区工作室的学生干部，是学生生活园区文明建设的重要力量，按照学校学生公寓管理规章制度协助管理所辖公寓楼楼层。主要职责如下：
1.负责落实学生生活园区楼长的工作安排。
2.掌握所辖公寓楼层内学生的思想、学习、生活动态，协助开展学生思想政治教育工作。
3.负责收集同学们在公寓生活中的实际困难和合理要求，并报告楼长。

4.负责组织所辖公寓楼层卫生文明创建工作。负责本楼层过道等公共区域卫生环境督查。
5.负责掌握所辖公共设施的使用情况并及时汇报楼长。
6.及时汇报公寓出现的推销行为、乱张贴现象以及其他学生公寓突发事件。
7.负责接收学生关于公寓管理方面的投诉，做好相关记录，对涉及事项及时进行调査取证，报告楼长，并将处理结果反馈给投诉者。
